Aktive

Finanzkommunikation
schatit Vertrauen

ahrend der Begriff ,Fi-

nanzkommunikation® in
der Vergangenheit eher mit borsennotier-
ten Unternehmen in Verbindung gebracht
wurde, fallt er immer haufiger auch im
Zusammenhang mit Bonitatsbewertun-
gen mittelstandischer Unternehmen. Eine
aktive und offene Finanzkommunikation
schafft Vertrauen. Nicht nur gegenulber
Fremdkapital gebenden Kreditinstituten,
sondern auch gegeniber Geschéftspart-
nern und potenziellen Neukunden, die
sich fiir kinftige Auftragsvergaben ein
Bild Gber die Lage eines Unternehmens
verschaffen wollen. Angesichts der ge-
setzlichen Publikationspflicht im &ffentli-
chen Register des Handelsgerichts und
im Bundesanzeiger sind umfangreiche
wirtschaftliche Unternehmensdaten leicht
abrufbar. Jeder Kaufmann hat zudem die
Moglichkeit, Uber Auskunfteien, wie z. B.
Creditreform, entsprechende Bonitats-
informationen zu Geschéftspartnern per
Knopfdruck zu erhalten. Doch jeder Un-
ternehmer selbst kann einiges dazu bei-
tragen, seine Daten und somit die AuB3en-
darstellung seines Unternehmens durch
gezielte Kommunikation im rechten Licht
erscheinen zu lassen und sogar Einfluss
auf die Bonitatseinschatzungen zu neh-
men.
Doch was gehért eigentlich zu einer
guten Finanzkommunikation? Hier kdn-
nen mittelstandische Unternehmen von
bérsennotierten Konzernen lernen. Denn
diese sind verpflichtet, den Markt re-
gelmaBig, zeitnah und umfassend Uber
ihre Geschaftsentwicklung zu informie-
ren. Als Informationsinstrumente kénnen
beispielsweise Geschéaftsberichte, die
verkUrzte Darstellung der Bilanz nebst
Gewinn- und Verlustrechnung, Mitteilun-
gen aus dem operativen Geschaft und
Bonitatsbeurteilungen mindestens zweier

Auskunfteien dienen, die Uber die eige-
ne Firmen-Homepage verdffentlicht und
standig gepflegt werden. Je umfassender
Uber Innovationen, Finanzierungs- und
Marktstrategien
besser konnen Zukunftsfestigkeit und
Nachhaltigkeit des Geschaftsmodells be-
legt werden.

Aber auch die direkte Finanzkommuni-
kation mit Kapitalgebern, Warenkredit-
versicherern und Wirtschaftsauskunfteien
kann in vielen Fallen weiter verbessert
werden:

informiert wird, desto

B Kapitalgeber erwarten in der Regel
einen schnellen und unaufgeforderten
Informationsfluss; gerade in Krisensitua-
tionen ist proaktives Handeln besonders
wichtig.

B Insbesondere auch unterjahrig gelie-
ferte Unternehmensdaten (z. B. BWA und
SUSA) sollten qualitatsgesichert und be-
triebswirtschaftlich belastbar sein.

B Die Betriebswirtschaftsdaten sollten
zudem starker auf die Zukunft ausge-
richtet sein und Aussagen zur kinftigen
Liquiditatssituation und zu Investitionspla-
nungen enthalten

B In Jahresfinanzgesprachen sollte vor
allem auch die Ziel- und Strategieorien-
tierung des Unternehmens mehr Gewicht
bekommen.

Aktuelle Studien und auch unsere lang-
janrige Erfahrungen aus der Mandanten-
betreuung zeigen, dass Unternehmer, die
insgesamt eine aktive Finanzkommunika-
tion betreiben, von einer erhéhten Bezie-
hungsqualitat zu ihren Kreditgebern, ver-
besserten Kreditbedingungen und einem
breiten Spektrum an Finanzierungsalter-
nativen profitieren.

- www.mueller-beratung.de
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